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1. INTRODUCAO

Este documento apresenta o resultado do segundo processo de autoavaliagdo
Institucional das Faculdades Integradas da América do Sul — INTEGRA referente ao ano

de 2021 conduzido pela Comissao Propria de Avaliagao -CPA (2020-2022).

Foi embasado e construido a luz da Nota Técnica INEP/DAE/CONAES n°
065/2014. Atendendo a finalidade expressa do Sistema Nacional de Avaliacao da
Educagao Superior (SINAES), instituido pela Lei n® 10.861/2004, que ¢ a melhoria da
qualidade da educacao superior, bem como a orientagdo da expansdo da sua oferta com o
aumento permanente da exceléncia no resultado institucional e social e, considerando
especialmente, a promogao dos compromissos € responsabilidades sociais das institui¢des
de educacao superior, por meio da valorizagdo de sua missdo publica, dos valores
democraticos, do respeito a diferencga e a diversidade, da afirmacdo da autonomia e da

identidade institucional.

1.1 Dados da Instituicao

A INTEGRA comegou a partir de um convite de um grande empreendedor da
regido de Caldas Novas, Ari Schmitz, e considerando adequada a area de sua propriedade
para instalagdo de uma institui¢do de ensino superior na regido sul de Goids, o Professor
Paulo Gongalves e os filhos ftalo Oliveira Castro e Iury Oliveira Castro iniciaram, em
2014, os estudos e viabilidade de uma faculdade naquela cidade.

A base para o novo projeto estava no conhecimento e experiéncia na area de
educagdo profissional do professor Paulo Gongalves de Castro, que iniciou, com apenas
19 anos, suas atividades académicas como educador da area de Exatas em uma escola no
municipio de Goiania.

Naquela é€poca, ele percebeu que sua vida estaria associada a educagdo, ao
observar as relacdes professor/aluno e o processo ensino-aprendizagem na escola em que
trabalhava. Sua vocagdo levou a empreender no setor da educagdo, construindo
uma institui¢do de ensino superior em Goidnia, baseada na sua vivéncia positiva e
inspiradora enquanto professor.

Ao longo de sua vida, antes de fundar a primeira faculdade, em 2001, atuou tanto
em uma escola municipal quanto no Instituto Federal de Ciéncia e Tecnologia de Goias

(IFG) (antigo CEFET), nas disciplinas de Fisica, Matematica e Redes de
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Telecomunicagdes. O professor Paulo Gongalves de Castro ministrou aulas também em
diferentes institui¢des de ensino no Estado de Goids: nos Colégios Olavo Bilac e José
Lobo, no Complexo Escolar composto por: Colégio Universitario, Liceu de Goiania e
ETFGO.

A Institui¢do fica localizada na Avenida Presidente Geisel, s/n, Qd. 180, Lotes 1 e

2, Bairro Lagoa Quente, Caldas Novas-GO.

1.2 Cursos

Cursos de Graduacao

Agronomia

Arquitetura e Urbanismo

Direito

Enfermagem

Engenharia Civil

Gestao da Qualidade

Gestao de Recursos Humanos

Inteligéncia Artificial

Medicina Veterinaria

Odontologia

Pedagogia

Psicologia

Cursos de Pos-Graduacao

Direito Penal e Processo Penal

Educagao infantil e Organizagao do trabalho pedagogico

Psicopedagogia Institucional e Clinica

Docéncia no ensino superior

Gestao de Clinicas

Big Data e Machine Learning

Bioinsumos Produgdo Sustentavel no Agro

Governanga Turistica

Cursos de Curta Duracao

Aperfeicoamento em Implantodontia

Endodontia

Licita¢ao e Contratos Administrativos
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1.3 Nicleo de Atendimento ao Discente — NAD

O Nucleo de Apoio ao Discente oferece aos alunos suporte e orientagdes que
contribuem com o processo ensino-aprendizagem. O NAD desenvolve atividades com
foco no aluno, oferecendo todo o suporte e orientagdes necessdrias para um apoio
psicoeducacional, juntamente com os coordenadores dos cursos. O nucleo apoia o
desenvolvimento de projetos de acolhimento inicial aos alunos com deficiéncia fisica e
com necessidades educativas especais, dentre outros. O NAD oferece ainda, a
disponibilidade de um atendimento especial com seus responsaveis, para aqueles alunos
que possuem dificuldade de organizac¢ao do seu tempo para estudar, e assim poderdo ter
acesso a um auxilio para encontrar um ritmo de estudo adequado para alcangar um

processo eficiente de estudo académico e profissional.

1.4 Extensao

As atividades de extensao da INTEGRA siao de responsabilidade da Coordenacdo
de extensdo, atendendo as orienta¢des do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
e do Regimento Geral da Institui¢do, bem como da legislacdo em vigéncia no pais. A
extensdo € um processo educativo, cientifico e cultural que deve ser desenvolvida na
Faculdade INTEGRA baseada no principio fundamental de articulacdo com o ensino e a
pesquisa, abrangendo a graduacdo e a pos-graduacdo. O objetivo geral das atividades de
extensdo na INTEGRA ¢€ viabilizar a relacdo transformadora entre a instituicao de ensino
superior € a sociedade, por meio da interacdo dos saberes e da socializagdo do
conhecimento académico, da cultura e dos saberes extra-académicos. Na Matriz
curricular dos cursos de graduagdo estdo previstas cargas hordrias em suas disciplinas
para o desenvolvimento de acdes de extensdo nas mais variadas modalidades. A Extensao
estd organizada dentro das seguintes modalidades: Programa de Extensdo; Projeto de
Extensdo; Eventos e Prestacdo de Servicos. Foram realizas diversas atividades de
extensao nos diferentes cursos de graduagao da INTEGRA, a seguir, algumas atividades
realizadas em cada curso a partir de determinados temas ou datas do Calendario

Académico relacionado ao ano de 2021.
- Enfermagem:
Eventos cientificos do curso: I Semana Brasileira de Enfermagem com realizacao

de minicursos e palestras;
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Realizacdo de capacitacdo para as aulas praticas assistidas em laboratorio,
treinamento com elaboragdo de protocolos como medidas de seguranga para prevencao
da COVID-19;

Atividades no Servico de Atendimento de Enfermagem — SAENF: Afericao de

Pressao Arterial (PA), glicemia capilar e educagdes em saude diversas.

- Psicologia:
Evento: I Forum de Mobilidade Urbana da Faculdade Integra;

Projeto: Territorio e Vulnerabilidade social- levantamento das condi¢des de
vulnerabilidade social no municipio de Caldas Novas;

Programa de Extensdo: Atendimento psicologico de mulheres vitimas de violéncia.

1.5 Servicos a Comunidade

Clinica odontolégica com supervisdo de profissionais.
-Endodontia
-Estomatologia
-Dentistica e estética dental
-Prétese dentaria
-Cirurgia
-Dor orofacial,
-Implantodontia
-Ortodontia
-Periodontia
NPJ — Nucleo de Pratica Juridica

CEJUSC- Centro Judiciario de Solugao de Conflitos — Parceria com o Poder Judiciario
de Goias

Atendimento Psicoldgico

Biblioteca

1.6 Plano de Desenvolvimento Institucional (2019-2023)
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Missao e Objetivos A INTEGRA desenvolve sua prética académico-
administrativa apoiada em sua missio de forma articulada com sua visdo e seus valores

institucionais:

Missao Formar cidaddaos comprometidos com a ética profissional por meio do
ensino de qualidade e da disseminacdo de valores humanos, cidaddos e do

desenvolvimento sustentavel.

Visao Tornar-se referéncia de ensino superior de qualidade na América do Sul,

respeitando os principios éticos profissionais, educacionais e de sustentabilidade.

Valores Comprometimento com a Educacdo: o comprometimento com a
educagdo, enquanto humanizacdo € o valor norteador desta instituicdo. A INTEGRA
investe na formacdo dos profissionais para que os alunos, os professores, funciondrios
técnico-administrativos e a comunidade tenham experié€ncias positivas no que se refere a
formacdo como cidaddos e profissionais comprometidos com a ética, a justica € o
conhecimento. Vale ressaltar que educar significa ir além de aplicar uma técnica para
alcancar resultados esperados, é oferecer o necessario para que o sujeito seja capaz de
aprender a desenvolver sua autonomia em suas miltiplas dimensdes. E mostrar que o
sujeito € responsavel pelos seus atos e € preciso se tornar mais consciente do poder que
ele tem de interpretar, pensar, compreender, agir e transformar o mundo de forma positiva

e sustentavel.

Respeito a diversidade: viver em um contexto dindmico e complexo, como o da
contemporaneidade, ¢ um desafio. Por isso, € fundamental saber lidar com a pluralidade
social e cultural que constituem as relagdes humanas. E preciso lidar com o contexto da
diversidade humana. As pessoas t€m idades, corpos, tamanhos, cores, caracteristicas
subjetivas, valores, crengas e situacOes econdmicas diferentes umas das outras. Mas,
somos humanos. Assim, é fundamental respeitar o semelhante com suas virtudes e
limitacdes. E esse respeito cabe a todos os sujeitos que participam e auxiliam na
constru¢do da INTEGRA: alunos, professores, técnico-administrativos, executivos e

dirigentes.

Sustentabilidade e Cidadania: uma Institui¢do de Ensino Superior tem o dever de
encontrar diferentes estratégias de transformar a sociedade e encontrar formas éticas e
sustentdveis para gerar mudangas pessoais e profissionais. Por isso, deve socializar todo

o conhecimento que € produzido e construido dentro dela para diferentes cidadaos. Assim,
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além de oferecer ensino de qualidade, a INTEGRA possui programas, nicleos e servicos
gratuitos a comunidade local e regional que integram o exercicio da cidadania de todos
envolvidos: professores, alunos, todos os trabalhadores e, claro, a prépria comunidade.
Responsabilidade: é responsabilidade dos dirigentes, professores e toda a equipe da
INTEGRA formar cidadios comprometidos com a ética, a profissdo e a sociedade. Etica
e Transparéncia: ética e transparéncia sdo requisitos bdsicos para o desenvolvimento de
confianca e credibilidade. Dessa forma, as relagdes entre a instituicao e seus parceiros

potencializam a experiéncia de satisfacdo e bem-estar a todos que interagirem com a

INTEGRA

Flexibilidade e inovagdo: a flexibilidade é um valor necessario para a continuidade
das institui¢cdes e organizacgoes e significa estar aberto a novas ideias. Somada a iniciativa
e criatividade, a flexibilidade materializa-se na inovacgdo, seja em métodos, solugdes,
estratégias ou produtos, atendendo as expectativas académicas e profissionais regionais,
sem perder de vista os padrdes globais e dentro dos critérios politicos e pedagdgicas da

Integra, sempre em consonancia com sua missdo e com o PDI.
METAS DA INSTITUICAO (INDICADORES VIDE DOCUMENTO)

Desenvolver Missado e PDI da Integra (dimensdo 1);
Politica para ensino, iniciacao cientifica, pds-graduacao e extensdo (dimensao 2);
Responsabilidade social da IES (dimensao 3);

Comunica¢do com a sociedade (dimensao 4);

1

2

3

4

5. Politicas de pessoal (dimensao 5);
6. Organizagdo de gestdo da IES (dimensao 6);

7. Infraestrutura fisica (dimensao 7);

8. Planejamento de avaliacio (dimensao 8);

9. Politicas de atendimento aos discentes (dimensio 9);

10. Sustentabilidade financeira

1.7. Comissao Propria de Avaliacao

A INTEGRA considera a autoavaliacdo uma estratégia de relevada importancia
na busca pela melhoria da qualidade de ensino e da institui¢ao. Na institui¢do a avaliagao

¢ desenvolvida por meio de um sistema democratico em que os alunos, os professores,
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a administracdo, os egressos ¢ representante da comunidade civil, contribuem na

informacao e orientacdo para o seu bom funcionamento.

A INTEGRA tem como missao formar cidadaos comprometidos com a ética
profissional por meio do ensino de qualidade, integrado a pesquisa e extensdo, ¢ da
disseminagao de valores humanos, cidadaos e do desenvolvimento sustentavel. E como
visao tornar-se referéncia de ensino superior de qualidade na América do Sul,

respeitando os principios éticos profissionais, educacionais e sustentabilidade.

Assim, considera-se que a Autoavaliacdo ¢ um processo continuo, formativo e
estratégico mediante concepgdes por meio das quais a CPA busca compor uma rede de
trabalho comprometida em avaliar para alcangar as metas de crescimento previstas no
PDI da INTEGRA. A CPA iniciou os seus trabalhos de 2017 juntamente com o inicio do
planejamento das atividades académicas com a finalidade de divulgar as agdes
institucionais a comunidade de Caldas Novas. Em 2019 com inicio do ano académico a
CPA elabora o Regulamento da Comissdo Propria de Avaliacdo e o Projeto de
Autoavaliacdo. Em 2020/1 no primeiro semestre no inicio das atividades de aula
sincronas em razdo do periodo de isolamento imposto pela Pandemia da Covid-19
inicilam as primeiras etapas da autoavaliacdo que foram dirigidas aos docentes e
discentes. Em 2021 o processo de autoavaliagdo passa a inserir os técnicos-

administrativos e a avaliagdo do corpo docente pelos decentes.

2. METODOLOGIA

Todos os segmentos, em igualdade de participagdo, se envolvem no processo
participando das reunides, analisando os aspectos positivos e negativos dos cursos e da

instituicao INTEGRA.

Assim, a Autoavalia¢do Institucional da INTEGRA ¢ tida como um processo
permanente de constru¢do de conhecimentos e de intervengdes praticas, as quais
permitam retroalimentar as mais diversas atividades, durante todo o seu

desenvolvimento, acontecendo como descrito a seguir:

I - Avaliagao Institucional Geral (Diagnostica) — Aplicada em forma de reunides,
ao inicio de cada ano do ciclo avaliativo, envolvendo todos os segmentos: discentes,

docentes, coordenadores, diretores, funcionarios administrativos e comunidade externa;
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IT - Avaliagdo Institucional Geral (Conclusiva do Ciclo) — Aplicada em formato
de questionario, no terceiro ano de cada ciclo avaliativo, envolvendo todos os
segmentos: discentes, docentes, coordenadores, diretores, funcionarios administrativos,

comunidade externa.

Entdo, a coleta de informacdes, para diagnostico e estudo da realidade
institucional, nesse primeiro momento foi por meio de reunides, as quais resultaram em
informacdes compelidas e que serdo sempre atualizadas, servindo como subsidio para o

processo de Autoavaliagdo Institucional.

Os questionarios, no terceiro ano de cada ciclo avaliativo, serdo respondidos

pelo corpo docente, discente, administrativo e egressos quando os houver.

A Comissao Propria de Avaliagdo organizara campanhas sensibilizadoras de
participagdo na avaliacdo, com o auxilio do Gestor, dos Coordenadores de Curso, dos
professores, do Administrativo, dos representantes dos Discentes, dos egressos ¢ da
comunidade civil, todos colaborando para a divulgagao das datas, formas e objetivos da

avaliacdo.

E necessario que a avaliagdo cuide em fazer uso de uma metodologia ativa e
dialégica, que promova o envolvimento nas reflexdes sobre o que fazer, como fazer e

como acompanhar as agoes.

Importante ressaltar que as avaliagdes para o diagnéstico global serdo feitas a
partir da visdo discente, docente, administrativo e comunidade civil, com base nos
aspectos gerais e relevantes dos processos de ensino aprendizagem, das estruturas
académicas dos cursos, identificando pontos fortes, bem como aqueles que necessitam

de melhoria/solugao.

A partir do segundo semestre de 2021 foi disponibilizado pela CPA uma urna
para receber sugestdes, criticas e outras manifestacdes que forem entendidas como
importantes pela comunidade académica. A urna fica acessivel no ambiente de maior

circulacao da institui¢do. As informagdes sao registradas e encaminhadas.
2.1 Procedimentos

A Avaliagdo Institucional ocorre semestralmente, geralmente nos meses de maio

e novembro. A manuten¢do das datas ¢ uma pratica deliberada visando a inser¢do da
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Avaliagao Institucional Interna nas rotinas da INTEGRA, gerando uma cultura de adesao

e envolvimento.

Agoes de planejamento antes da execucdo da autoavaliagdo ocorrem nos
periodos que antecedem os processos estabelecidos no calendario. Os membros docentes
da CPA participam de reunides com a Coordenagdo Académica e as Coordenagdes dos
Cursos para apresentar as estratégias de cada semestre. Os coordenadores, entdo, se
dirigem a todos os segmentos envolvidos com as orientagdes, incentivo e explanacdes

sobre a Avaliacao Institucional Interna.

Em 2021/1 os questionarios aplicados foram disponibilizados na Plataforma
Moodle (BigBlueBotton). A Plataforma se tornou fundamental no processo de Ensino-
aprendizagem no periodo da pandemia da Covid-19, dessa forma foi possivel inserir no
mesmo ambiente virtual das aulas os questionarios da CPA, tornando acessivel aos
docentes de discentes da IES. A Plataforma cumpriu com a fung¢ao de facilitar o acesso
ao instrumento de autoavaliagdo quanto mais uma estratégia de sensibilizacdo. Para
garantir acesso ao ambiente virtual aos colaboradores e técnicos administrativos, o
laboratorio de informatica com senhas individualizadas com suporte do Nucleo de
ensino a distancia — NEAD. No segundo semestre de 2021 a autoavaliagdo foi
direcionada a avaliagdo dos docentes pelos discentes. J& em 2021/2 os questiondrios
foram aplicados por meio do Portal do Aluno, plataforma essa, onde os alunos acessam
frequentemente para verificar notas, frequéncias, entrar em contato com os
coordenadores, entre outras. Optou-se por esse meio devido a frequéncia com que os
alunos acessam a plataforma e pela mesma ja fazer a andlise estatisticas dos dados

quantitativos.

2.2 Sensibilizacao

No ano de 2021, a pratica de sensibilizagdo para participagdo da Avaliagdo
Institucional seguiu os mesmos procedimentos adotados em anos anteriores. Contou-se
com a colaboragdo ativa dos coordenadores de curso para sensibilizar e incentivar a
participacao discente de toda comunidade academia envolvida, como docentes e

técnicos administrativos.
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2.3 Divulgacio dos resultados

Seguindo procedimentos adotados nos anos anteriores, a divulgacdo dos
resultados a comunidade académica se deu por meio de reunioes com representantes de
sala, diretores e coordenadores, assim como o acesso de cada professor a sua avaliagdo

no sistema académico da institui¢do.

A divulgagdo para a direcdo, coordenacio académica e coordenadores de curso é
realizada nos primeiros meses do inicio do semestre posterior a coelta de dados de

referéncia, rem reunido com junto com os membros docentes da CPA.

Com o corpo docente, a divulgacio ocorre através de meio eletronico, sendo que
cada professor pode acessar sua avaliacdo por turma em sua drea restrita no site da

INTEGRA.

A divulgacdo juntos aos discentes ocorre através de reunido entre docentes da
CPA e os representantes e vice-representantes de turma de cada curso, os quais repassam

para suas respectivas turmas.

A consolidagdo dos resultados em relatorios parciais ocorre anualmente em

documetno encaminhado ao E-MEC.

3. RESULTADOS

A Avaliacdo realizada pelos colaboradores e técnicos administrativos contou com
22 participantes o que representa 78% dessa categoria de profissionais. O questiondrio
estruturou se em 10 questdes objetivas que se propuseram a identificar o conhecimento

sobre a institui¢do suas acoes e Metas. As questdes foram divididas da seguinte forma.

1 a 5 Conhecimento sobre a Missdo, incentivo a formacdo académica, estrutura

das instalagcdes e condi¢des de trabalho;

6 a 10 Avalia o conhecimento sore cursos de capacitagdo, plano de carreira, canais
de comunicagdo com o corpo diretivo da instituicdo. Compromisso com a limpeza e o

centro de convivéncia.
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1. Avalie o seu grau de conhecimento sobre a
missdo da INTEGRA.

m Otimo
m Bom
= Regular
= Ruim
2. Avalie o desconto para fazer cursos na
INTEGRA e a flexibilidade de horario que a
instituicdo oferece.
) 4% 5%
= Otimo
= Bom \
= Regular
Ruim
3. Avalie as atividades desenvolvidas pela
biblioteca da INTEGRA.
) 9% 0%
= Otimo
= Bom ‘
= Regular
Ruim
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4. Avalie o beneficio do lanche que a INTEGRA
oferece.

0%
= Otimo
= Bom
= Regular

Ruim

5. Avalie as instalagdes da instituicao e sua
adequacao para o bom desempenho dos
trabalhos diarios.

4% 0%
14%

4

= Otimo
= Bom
= Regular

Ruim

6. Avalie os cursos de capacitagdo e aperfeicoamento
que a INTEGRA oferece ao seus colaboradores.

5% 0%
= Otimo ‘
= Bom
= Regular
Ruim
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7. Avalie o plano de carreira que a INTEGRA oferece ao
seus colaboradores.

0% 0%

= Otimo
= Bom
= Regular

Ruim

8. Avalie o canal de comunicagao facilitador para com o
corpo diretivo da instituicao.

0% 0%
= Otimo
= Bom
= Regular
Ruim
9. Avalie o quanto vocé colabora com a limpeza da
insituicao.
0% 0%
= Otimo
= Bom
= Regular
Ruim
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10. Avalie o quanto o Centro de Convivéncia atende as suas
necessidades.

0%

p 9%
= Otimo

= Bom
Regular

Ruim

Autoavaliacio realizada com corpo discentes

Os Cursos participantes dessa etapa de autoavaliacdo foram: Direito, turnos matutino e
noturno, Enfermagem matutino e noturno, Odontologia integral e Psicologia nos turnos
matutino e noturno. Ao todo foram submetidas 244 respostas. O questiondrio teve um
quantitativo de 23 questdes. O indice de participagdo discente no processo de
autoavaliacdo foi de 53,9%. Nesse processo observa-se uma participacio equilibrada e
proporcional ao nimero de alunos matriculados em cada curso. O curso de direito 30%
das respostas € o curso com maior niimero de matriculados e o curso de Odontologia com

9% das respostas € o curso com menor nimero de matriculas.
Como foram divididas as questoes:
1 a 4- Dados de identificag@o dos cursos e perfil dos discentes.

5 a 9- Grau de conhecimento dos discentes sobre a Missao, planejamento da instituicdo e

suas acdes académicas e cursos.

10 a 16 - Comunicagdo, acesso aos canais de atendimento, acesso as coordenagdes,

suporte discente.

17 a 23 — levantamento das condic¢des de aprendizagem, dificuldades e suporte no
ambiente virtual de aprendizagem.
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1. Curso:

= Direito
= Enfermagem
= Odontologia

Psicologia

2. Periodo:

0%
= 12 periodo °

m 22 periodo
= 32 periodo

42 periodo
= 52 periodo 2%
= 62 periodo

Em 2021/1 todos os cursos que participaram da autoavaliacdo estavam
no segundo ano que correspondia ao 4° periodo.

3. Turno

= Matutino
= Integral

= Noturno

7%

A concentrac@o maior de respostas no noturno explicita um dos
perfis dos nossos discentes, sendo sua grande maioria constituida de alunos

trabalhadores.
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4. Sexo bioldgico

® Masculino

= Feminino

5. Avalie o seu grau de conhecimento sobre a missdo da

INTEGRA.
2%
= Otimo ‘
= Bom
= Regular
= Ruim

6. Avalie o seu grau de conhecimento sobre o
planejamento das a¢des da Institui¢ao para os préximos
anos.

= Otimo
= Bom
= Regular

= Ruim

Caldas Novas - GO
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7. Avalia o quanto a Instituicdo estimula a sua participa¢cdo em
atividades on-line de pesquisa e extensdo (exemplos: monitoria,
grupos de estudo, semana do curso, nucleo de pratica juridica
(NPJ), seminérios interdisciplinares, estagios, etc).

5%

= Otimo ‘
= Bom
= Regular ‘

= Ruim

8. Avalie o seu grau de conhecimento sobre os cursos de pds-
graduacado oferecidos pela INTEGRA.

= Otimo 13%

= Bom ‘.
= Regular ’
# Ruim
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9. Avalie o seu grau de conhecimento sobre as
atividades de responsabilidade social (a¢cOes de
inclusdo social, nucleo de pratica juridica (NPJ), defesa
de meio ambiente e memaria cultura, etc) da
INTEGRA.

= Otimo
= Bom

= Regular
# Ruim

10. Avalie o seu grau de satisfacdo em relacdo a
comunicacdo da INTEGRA (ouvidoria, sites, murais).

4%

= Otimo ‘
= Bom

= Regular

# Ruim

11. Avalie as possibilidades de acesso as

coordenacdes de curso, diretorias e corpo docente.

2%

= Otimo
= Bom

= Regular
# Ruim
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12. Avalie a participacao do coordenador nas
atividades do curso (semana da integracdo, semana
do curso, seminarios interdisciplinares, atividades
de extensdo e pesquisa, etc).

5%
= Otimo ‘
= Bom
= Regular

= Ruim

13. Avalie o atendimento e suporte da
coordenagdo as atividades académicas (analise de
histdrico curricular, horario, resolugao de conflitos,

apoio pedagdgico, etc).

3%

= Otimo
= Bom
= Regular

= Ruim

14. Avalie o acesso a biblioteca (horario,
empréstimo de material, atendimento, etc).

6% 2%
= Otimo
= Bom

= Regular

= Ruim

15. Avalie os servicos de apoio administrativo (central

do aluno e caixa/ protocolo) da INTEGRA.

= Otimo 8% 1%

= Bom ‘

= Regular 38% 53%
= Ruim
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16. Avalie seu grau de conhecimento das acdes da
Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA).

= Otimo
= Bom
= Regular

= Ruim

17. Como tem sido sua habilidade para lidar com a
plataforma BigBlueBotton?17. Como tem sido sua
habilidade para lidar com a plataforma BigBlueBotton?

. 0%
= Otimo, sem dificuldades

= Bom, consigo resolver as
dificuldades

= Regular, tenho
dificuldades que
atrapalham o processo

= Ruim, ndo consigo
resolver as dificuldades
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18. Como tem sido sua experiéncia de aprendizagem na
plataforma Moodle?

= Otimo, sem dificuldades

= Bom, consigo resolver as
dificuldades

= Regular, tenho dificuldades
que atrapalham o processo

= Ruim, ndo consigo resolver as
dificuldades

19. Avalie sua experiéncia de aprendizagem no Regime
Extraordindrio de Ensino Remoto.

3%
= Otimo, sem dificuldades

= Bom, consigo resolver as
dificuldades

= Regular, tenho dificuldades
que atrapalham o processo

= Ruim, ndo consigo resolver as
dificuldades
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20. Avalie a sua experiéncia ao acompanhar as aulas on-line
(ao vivo/sincrona).32. Avalie a sua experiéncia ao acompanhar
as aulas on-line (ao vivo/sincrona).

3%

= Otimo, sem dificuldades

= Bom, consigo resolver as
dificuldades

= Regular, tenho dificuldades
que atrapalham o processo

= Ruim, ndo consigo resolver as
dificuldades

21. Avalie sua experiéncia ao solicitar orientagdo dos
professores em sala de aula e/ou extraclasse.

0%
= Otimo, sem dificuldades

= Bom, consigo resolver as
dificuldades

= Regular, tenho dificuldades
que atrapalham o processo

= Ruim, ndo consigo resolver as
dificuldades
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22. Avalie sua participacdo nas atividades on-line de extensao
(seminarios interdisciplinares, semana do curso, grupos de
estudo, etc) oferecidos pelo curso.

3%

= Otimo
= Bom
= Regular

Ruim

23. Avalie sua dedicacdo na disciplina (assiduidade,
pontualidade, leituras e participacdo nas aulas).

1%

= Otimo
= Bom
= Regular

Ruim

Autoavaliacao realizada pelos Docentes

Participaram dessa etapa docentes de todos os quatro cursos, ao todo foram submetidos
28 questiondrios com indice de participacao de 71% do total de docentes atuantes na

INTEGRA. O questiondrio teve um quantitativo de 25 questdes.
Como foram divididas as questoes:

1 a 8- Dados de identificacdo dos cursos, conhecimento dos docentes sobre a Missao,
planejamento da instituicdo, suas agdes académicas, de responsabilidade social e servigos

disponiveis a comunidade;
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9-13 Analisa os canais de comunicagdo, estimulo a produgdo e participacdo em eventos
cientificos; formagdao continuada, Plano de Carreira, atendimento de alunos com

necessidades especiais;

13 a 25 — levantamento das condi¢des de ensino no ambiente virtual de aprendizagem -
aprendizagem, dificuldades, suporte NEAD.

1. Curso(s) em que atua

28%
= Enfermagem . .
= Odontologia

Psicologia

= Direito

2. Avalie o seu grau de conhecimento sobre a missdo
institucional da INTEGRA.

0%
7%

= Otimo
= Bom
= Regular

Ruim

3. Avalia seu grau de conhecimento sobre
o planejamento das a¢bes da Instituicao
para 0s proximos anos

4%
= Otimo
= Bom
= Regular
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4. Avalia seu grau de conhecimento sobre as
atividades de extensdo desenvolvidas na INTEGRA.

0%

= Otimo
= Bom
= Regular

= Ruim

5. Avalie seu grau de conhecimento sobre as atividades
de pesquisa desenvolvidas na INTEGRA.

7%
= Otimo ‘
= Bom
= Regular

= Ruim

6. Avalie seu grau de conhecimento sobre os cursos de pds-
graduacado oferecidos pela INTEGRA.

= Otimo ‘
= Bom

= Regular

= Ruim
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7. Avalie seu grau de conhecimento sobre as atividades de

responsabilidade social (ages de inclusdo social, nicleo de

pratica juridica - NPJ, defesa do meio ambiente e memoria
cultural etc) da INTEGRA.

0%

= Otimo
= Bom
= Regular

= Ruim

8. Avalie seu grau de satisfacdo em relacdao a comunicacdo da
INTEGRA (site e murais).

0% 4%

= Otimo
= Bom
= Regular

= Ruim

9. Avalie o estimulo dado a divulgacdo da producdo
académica dos professores da INTEGRA

= Otimo
= Bom
= Regular

= Ruim
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10. Avalie o apoio da Instituicao para participacdo dos
professores em eventos cientificos.

14%

= Otimo

= Bom 15% ‘
= Regular ’
= Ruim

11. Avalie as a¢Ges institucionais voltadas para a
formacéo continuada dos professores.

4%

= Otimo ‘
= Bom
= Regular

= Ruim

12. Avalie seu conhecimento sobre o plano de carreira

da INTEGRA.
= Otimo 1% 16
= Bom "
= Regular
= Ruim

13. Avalie o atendimento dado as pessoas com
deficiéncia na INTEGRA.

4% 0%
= Otimo ‘
= Bom
= Regular
= Ruim
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14. Avalie o acesso a biblioteca (horario, empréstimo de
material, atendimento, etc).

0% 0%

= Otimo
= Bom
= Regular

Ruim

15. Avalie os servigos de apoio administrativo (central do
aluno e caixa/ protocolo) da INTEGRA.

0% 0%

= Otimo
= Bom
= Regular

Ruim

16. Avalie seu grau de conhecimento das a¢des da Comissao
Prépria de Avaliagdo (CPA).

0%

= Otimo
= Bom
= Regular

Ruim
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17. Como tem sido sua habilidade para lidar com a plataforma
BigBlueBotton?

0%

= Otimo, sem dificuldades

= Bom, consigo resolver as
dificuldades

= Regular, tenho dificuldades
que atrapalham o processo

= Ruim, ndo consigo resolver as
dificuldades

18. Como tem sido sua experiéncia de ensino da plataforma
Moodle?

0%
= Otimo, sem dificuldades

= Bom, consigo resolver as
dificuldades

= Regular, tenho dificuldades
que atrapalham o processo

= Ruim, ndo consigo resolver as
dificuldades

19. Avalie seu grau de conhecimento sobre o Projeto
Pedagdgico do Curso.

11% 0%
= Otimo
= Bom

= Regular
= Ruim
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20. Avalia a atuacdo do (a) Coordenador (a) do curso
nas necessidades exigidas pelo curso.

0% 0%

= Otimo
= Bom
= Regular

Ruim

21. Avalie a atuacdo do Nucleo Docente Estruturante
(NDE) nas necessidades exigidas pelo curso.

3% 4%
= Otimo \
= Bom
= Regular

Ruim

22. Avalie a adequacao e atualiza¢cdo da matriz curricular.

4% 0%

= Otimo
= Bom
= Regular

Ruim

23. Avalie o estimulo ao trabalho coletivo para definicdo dos
projetos, documentos e a¢des referentes ao curso.
11% 0%

= Otimo
= Bom
= Regular

Ruim
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24. Avalie a participacdo do coordenador nas a¢des de
capacitacao e formacao continuada dos professores.

0%

= Otimo 14%
= Bom
Regular

Ruim

25. Avalie sua frequéncia e participacdo nas reunides de
colegiado do curso.

3% 4%

11%

= Otimo
= Bom
Regular

Ruim

Avaliacio realizada pelos discentes 2021.2

Participaram dessa etapa de autoavaliacdo institucional um total de 69
discentes o que correspondeu a pouco mais de 16% dos alunos. Algumas hipdteses sao
levantadas para explicar a baixa adesdo nessa etapa que sdao: a mudanga na Plataforma
onde foram postadas as questdes. Diferente da Plataforma Moodle que era acessada
diariamente a Plataforma Gestor era pouco utilizada. Nao foi disponibilizado um link que
direcionava o aluno ao instrumento de avaliagdo e por fim, houve uma concorréncia de
outros questiondrios com pesquisas diversas circulando nos cursos de graduagdo.
Entendemos que isso gerou desgaste e confusdo entre os discentes. O questiondrio da
CPA se estruturou com um total de 20 questdes que foram dividas a partir dos seguintes

indicativos:

1 a 5 Conhecimento sobre a Missdo, Planejamento, estimulo a participagdo em cursos e
eventos, as agoes sociais desenvolvidas pela INTEGRA e conhecimento sobre seus cursos

de graduacdo e pds-graduacao.
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6 a9 Como avaliam os canais de comunicacdo, acesso as coordenagdes de curso, diretores
e professores.
10 — 12 -Como avaliam o acesso a Biblioteca fisica e virtual e o apoio administrativo.
13 — Avalia o conhecimento sobre a CPA

14-19 Avaliam as condi¢des de aprendizagem e suporte no Ensino Remoto, Plataforma e

a aprendizagem.

20- Levantamento sobre as condi¢des de saide mental dos discentes.

Legenda:
A—-Otimo B —Bom C — Regular D — Ruim E — Muito ruim N — nulo

1. Avalie o grau de conhecimento sobre a missdao da INTEGRA

15.71%

41.43%

2. Avalie seu grau de conhecimento sobre o planejamento das acoes da Instituicao
para os proximos anos
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14.29%

3-Avalie o quanto a Instituiciao estimula a sua participaciao em atividades on-
line de pesquisa e extensao (exemplos: monitoria, grupos de estudo, semana de
curso, niicleo de pratica juridica — NPJ, seminarios interdisciplinares, estagio
etc.).

44.28%

4. Avalie o seu grau de conhecimento sobre os cursos de pés-graduacao oferecidos
pela INTEGRA

Caldas Novas - GO
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2oer
21 435, 14.29¢
— 7. 14%
— 2.B6
22 .86%
31.43%

5. Avalie o seu grau de conhecimento sobre as atividades de responsabilidade social
(acoes de inclusao social, niicleo de pratica juridica — NPJ, defesa de meio ambiente
e memoria cultural etc.) da INTEGRA

21.43% 14.20%
4.208%
4,20

32.B6% 22 BE%:

6. Avalie seu grau de satisfacao em relacio a comunicacio da INTEGRA (ouvidoria,
site e murais).
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14.29%
31.43% 4.25% m-
2.B6% HE
—4.29 . C
Hr
E
N
42.B6%
7. Avalie as possibilidades de acesso as coordenacoes de curso, diretorias e corpo
docente.
15.71%
2B.57% 1.43%
2 B6% L
HeE
— 5.7
HcC
HC
E

A Ti8
45.71%:

8. Avalie a participacdo do coordenador nas atividades do curso (semana de
integracao, semana do curso, seminarios interdisciplinares, atividades de extensao e
pesquisa etc)
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[
He
24.29" Hc
HC
E
M
9. Avalie o atendimento e suporte da coordenacao as atividades académicas (analise
de histoérico curricular, horario, resolucao de conflitos, apoio pedagogico etc).
10%
4.29%
2B.57% 5 715 -
571 =
HcC
HC
E
M
45.71%
10. Avalie o acesso a biblioteca (horario, empréstimo de material, atendimento etc.)
21.43%
20%
29%
29% [
B} Hs
1
Bc
HC
E

&
=
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11. Avalie o acesso a biblioteca virtual (horario, empréstimo de material,
atendimento etc.)

34.29%

12. Avalie os servicos de apoio administrativo (central do aluno e caixa/protocolo)
da INTEGRA

P

;mo= 4
s I O )
= L

&

47.14%

13. Avalie seu grau de conhecimento das acoes da Comissao Propria de Avaliacao
(CPA)
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ha

14. Como tem sido sua habilidade para lidar com a plataforma BigBlueBotton?

5B.73%

15. Como tem sido sua experiéncia de aprendizagem na plataforma Moodle?

15.71%

s
w
-

ha Do
w0
:

—7.14

42 86%

DL TH 8
20.71%

16. Avalie a sua experiéncia de aprendizagem no Regime Extraordinario de Ensino
Remoto/hibrido
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21.43%

17. Avalie a sua experiéncia a sua experiéncia ao acompanhar as aulas on-line (ao
vivo/sincrona) / hibrida

1B8.57%

42 BE%

18. Avalie a sua experiéncia ao solicitar orientacio dos professores em sala de aula
e/ou extraclasse
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7. 14%

1.43%
— 2 Bf%

— 2.B6

42.B6%

19. Avalie sua participacdo nas atividades on-line de extensdo (seminarios
interdisciplinares, semana de curso, grupos de estudo etc) oferecidas pelo curso.

21.43%

1.43%
— 2 B6%

— 2.B6

A7 4%

20. Avalie sua dedicacio nas disciplinas (assiduidade, pontualidade, leituras e
participacao nas aulas).
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12 BB%

2.86%

—— 4.20%

—4.28

41.43%

4. CONSIDERACOES FINAIS

A autoavaliagdo institucional foi aplicada em toda a comunidade académica em
um processo que se dividiu em duas etapas, primeiro e segundo semestre de 2021, onde
se propOs a avaliar todos os indicativos de desenvolvimento previsto no PDI e também
informacdes relacionadas ao contexto de ensino aprendizagem extraordindrio decorrente
das condi¢des impostas pela pandemia. Participaram desse processo Colaboradores,
docentes e discentes dentro de um contexto local, nacional e mundial de muita
instabilidade provocado pela Pandemia da Covid-19. Foi exigido de todos um constante
processo de reorganizacdo das atividades tanto pessoais, profissionais quanto académicas.
Dessa forma houve um grande impacto nas atividades que exigem maior proximidade
fisica como os treinamentos dos técnicos administrativos que trabalham com o

atendimento ao publico.

A Avaliagdo Institucional promovida pela CPA no ano de 2021 reiterou a dindmica
apreendida pelo processo de avaliacdo interna de anos anteriores, onde as percepgoes dos
discentes apreendem aspectos dos esfor¢os pela busca pela melhoria institucional como

um todo.

A comissdo compreende, com base nos dados apresentados, que a INTEGRA
continuou com as ac¢des de desenvolvimento, buscando atender as acdes previstas no seu

Plano de Desenvolvimento Institucional.

Evidencia-se, que no ano de 2021, todo o processo de autoavaliagdo realizado por
esta comissao observou apoio institucional para a realizacdo, com garantia de autonomia

e funcionalidade, assim como esfor¢os para que os resultados do processo, produtos dos
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trabalhos da CPA, sejam considerados e levados a efeito no desenvolvimento

institucional.

Observou se que as acdes desenvolvidas pela INTEGRA visando alcangar as suas
Metas de desenvolvimento tem alcancado sucesso, contudo observando as respostas
dadas em todas as questdes somos levados a reconhecer a necessidade que o que e muito
bom ainda pode ser melhor, Portanto identificamos pontos que precisam ser ainda mais

desenvolvidos. Sao estes:

I-Melhorar ainda mais os canais de comunicacdo por meio da identificacdo das
caracteristicas da comunidade académica quanto a forma como acessam as informacoes,

os veiculos mais utilizados.

2- Quanto a participagdo nos processos de autoavaliacdo da CPA, aperfeicoar as
estratégias de orientacdo quanto ao uso da Plataforma Gestor por parte de discentes e

docentes para buscar os instrumentos de autoavaliagdo da CPA, com video instrutivo;

3- Ampliar a divulgacdo das ac¢des de responsabilidade, Projetos e A¢des de Extensdo da

INTEGRA entre seus pares.

4- Aprimorar os processos de divulgacdo dos resultados da autoavalia¢do institucional

conduzido pelo CPA para toda comunidade interna e externa da INTEGRA

Caldas Novas - GO



47

REFERENCIAS

BRASIL. Ministério da Educagdo. Lei n° 10.861 de 14 de abril de 2004. Institui o sistema
nacional de avaliagdo do ensino superior — SINAES. Didrio Oficial [da Republica

Federativa do Brasil], Brasilia, DF. N. 72, 15 abr. 2004, Secéo 1, p. 3/4. 2004.

Caldas Novas - GO



ANEXOS
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& Publicagoes

faculdadeintegra @carlaquirinotafuri 4%

1 de junho de 2021 - Ver tradugao

wisa  faculdadeintegra

&) INTEGRA VOCE AVALIA,
A CPA REGISTRA,
A INTEGRA REALIZA.

A Comissdo Prépria de Avaliagao
(CPA) é responsavel pela autoaval-
iacdo institucional da Integra.

{fn) Avalie a Integra pelo Moodle

( Até 20/06

Qv W

@ Curtido por ianacandidocunha e outras pessoas

faculdadeintegra '~ Vocé ja esta sabendo sobre a Pesquisa
da Comisséao Propria de Avaliagao (CPA)? Nao? En... mais

31 de maio de 2021 - Ver tradugédo

& faculdadeintegra

A a B © 6

< ® 1

see
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1301 S © O @ - [CRACKL PN |
drsilvania Linda imagem ¢ " #® o
faculdadeintegra @drsilvania " & Q

3 de novembro de 2021 - Ver tradugdo

@ faculdadeintegra :

VOCE AVALIA

A CPA REGISTRA
A INTEGRA REALIZA

A Comissao Prépria de Avaliagao (CPA)
é responsavel pela autoavaliacao
institucional da Integra.

03/11 A 30/11

»CPA (@ INTEGRA

© QY W

Curtido por georgemendesmarra e outras pessoas
faculdadeintegra @: Esta acontecendo a pesquisa da
Comissao Propria de Avaliagdo (CPA)! Através dela, d... mais

3 de novembro de 2021 -+ Ver tradugdo

@ faculdadeintegra :

S INITENDA

A Qa ® © 6
< e 5
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