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1. INTRODUCAO
Este documento apresenta o resultado do terceiro processo de autoavaliagdo

Institucional das Faculdades Integradas da América do Sul — INTEGRA referente ao ano de 2022
conduzido pela Comissao Propria de Avaliagao -CPA (2022-2024/ Portaria N°11/2022).

Foi embasado e construido a luz da Nota Técnica INEP/DAE/CONAES n°
065/2014. Atendendo a finalidade expressa do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao
Superior (SINAES), instituido pela Lei n° 10.861/2004, que trata da melhoria da qualidade da

educacido superior, bem como a orientagdo da expansao da sua oferta.

1.1 DADOS DA INSTITUICAO

A INTEGRA teve seu inicio a partir de um convite de um grande empreendedor da
regido de Caldas Novas, Ari Schmitz, e considerando adequada a area de sua propriedade para
instalacdo de uma instituicdo de ensino superior na regido sul de Goids, o Professor Paulo
Gongalves e os filhos Italo Oliveira Castro e Iury Oliveira Castro iniciaram, em 2014, os estudos e
viabilidade de uma faculdade naquela cidade.

A base para o novo projeto estava no conhecimento e experiéncia na éarea de
educagdo profissional do professor Paulo Gongalves de Castro, que iniciou, com apenas 19 anos,
suas atividades académicas como educador da area de Exatas em uma escola no municipio de
Goiania.

Naquela época, ele percebeu que sua vida estaria associada a educagdo, ao observar
as relagdes professor/aluno e o processo ensino-aprendizagem na escola em que trabalhava. Sua
vocagdo levou a empreender no setor da educagao, construindo uma institui¢do de ensino superior
em Goidnia, baseada na sua vivéncia positiva e inspiradora enquanto professor. Ao longo de sua
vida, antes de fundar a primeira faculdade, em 2001, atuou tanto em uma escola municipal quanto
no Instituto Federal de Ciéncia e Tecnologia de Goids (IFG) (antigo CEFET), nas disciplinas de
Fisica, Matematica ¢ Redes de Telecomunicagdes. O professor Paulo Gongalves de Castro
ministrou aulas também em diferentes instituicdes de ensino no Estado de Goias: nos Colégios
Olavo Bilac e Jos¢ Lobo, no Complexo Escolar composto por: Colégio Universitario, Liceu de
Goiania e ETFGO.

A Instituicao fica localizada na Avenida Presidente Geisel, s/n, Qd. 180, Lotes 1 e 2,
Bairro Lagoa Quente, Caldas Novas-GO.



CURSOS

Cursos de Graduacao
Agronomia

Arquitetura e Urbanismo
Direito

Enfermagem
Engenharia Civil

Gestao da Qualidade
Gestao de Recursos Humanos
Inteligéncia Artificial
Medicina Veterinaria
Odontologia

Pedagogia

Psicologia

2.1 CURSOS DE POS-GRADUACAO

Direito Penal e Processo Penal

Educacao infantil e Organizagdo do trabalho pedagégico
Psicopedagogia Institucional e Clinica

Docéncia no ensino superior

Gestao de Clinicas

Big Data e Machine Learning

Bioinsumos Produg¢do Sustentavel no Agro

Governanga Turistica

CURSOS DE CURTA DURACAO
Aperfeicoamento em Implantodontia
Endodontia
Licita¢ao e Contratos Administrativos

CURSO DE POS-GRADUA(;AO STRICTO - SENSU
Mestrado em Educacao

NUCLEO DE ATENDIMENTO DISCENTE- NAD
O Nucleo de Apoio ao Discente oferece aos alunos suporte e orientagdes que

contribuem com o processo ensino-aprendizagem. O NAD desenvolve atividades com foco no

aluno, oferecendo todo o suporte e orientagdes necessarias para um apoio psicoeducacional,



juntamente com os coordenadores dos cursos. O nucleo apoia o desenvolvimento de projetos de
acolhimento inicial aos alunos com deficiéncia fisica e com necessidades educativas especais,
dentre outros. O NAD oferece ainda, a disponibilidade de um atendimento especial com seus
responsaveis, para aqueles alunos que possuem dificuldade de organizagao do seu tempo para
estudar, e assim poderao ter acesso a um auxilio para encontrar um ritmo de estudo adequado para

alcangar um processo eficiente de estudo académico e profissional.

ATIVIDADES DE EXTENSAO

As atividades de extensdo da INTEGRA sao de responsabilidade da Coordenacao de
extensdo, atendendo as orientagdes do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e do
Regimento Geral da Institui¢cdo, bem como da legislagdo em vigéncia no pais. A extensdo € um
processo educativo, cientifico e cultural que deve ser desenvolvida na Faculdade INTEGRA
baseada no principio fundamental de articulacdo com o ensino e a pesquisa, abrangendo a

graduacdo e a pés-graduacdo.

O objetivo geral das atividades de extensdo na INTEGRA ¢ viabilizar a relacdo
transformadora entre a instituicdo de ensino superior e a sociedade, por meio da interacao dos
saberes e da socializacdo do conhecimento académico, da cultura e dos saberes extra-académicos.
Na Matriz curricular dos cursos de graduagdo estdo previstas cargas hordrias em suas disciplinas

para o desenvolvimento de agdes de extensdo nas mais variadas modalidades.

A Extensdo estd organizada dentro das seguintes modalidades: Programa de Extensdo;
Projeto de Extensdo; Eventos e Prestacdo de Servicos. Foram realizas diversas atividades de
extensao nos diferentes cursos de graduacdo da INTEGRA, a seguir, algumas atividades realizadas
em cada curso a partir de determinados temas ou datas do Calendario Académico entre os anos de

2020 a 2022.

ENFERMAGEM:

Eventos cientificos do curso: I e II Semana Brasileira de Enfermagem com realizagdo de

minicursos e palestras;

Realizacdo de capacitacdo para as aulas praticas assistidas em laboratdrio, treinamento com



elaboragdo de protocolos como medidas de seguranca para prevengdo da COVID-19;

Atividades no Servigo de Atendimento de Enfermagem — SAENF: Aferi¢do de Pressao Arterial

(PA), glicemia capilar e educagdes em saude diversas.

PSICOLOGIA:
Evento: I e I Forum de Mobilidade Urbana da Faculdade Integra;

Projeto: Territorio e Vulnerabilidade social- levantamento das condigdes de vulnerabilidade social

no municipio de Caldas Novas;

Programa de Extensdo: Atendimento psicoldgico de mulheres vitimas de violéncia;

SERVICOS A COMUNIDADE

Clinica odontolégica com supervisdo de profissionais.
-Endodontia

- Estomatologia

-Dentistica e estética dental

-Prétese dentaria

-Cirurgia

-Dor orofacial

-Implantodontia

-Ortodontia

-Periodontia
— Nucleo de Pratica Juridica - NPJ

-Centro Judiciario de Solu¢ao de Conflitos CEJUSC- Parceria com o Poder Judiciario de Goias
-Atendimento Psicoldgico

-Biblioteca

PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - (2019-2023)

Missao e Objetivos A INTEGRA desenvolve sua pratica académico-administrativa apoiada



em sua missao de forma articulada com sua visdo e seus valores institucionais:

Missao Formar cidaddos comprometidos com a ética profissional por meio do ensino de

qualidade e da disseminagdo de valores humanos, cidadaos e do desenvolvimento sustentavel.

Visao Tornar-se referéncia de ensino superior de qualidade na América do Sul, respeitando

os principios éticos profissionais, educacionais e de sustentabilidade.

Valores Comprometimento com a Educacdo: o comprometimento com a educagdo,
enquanto humanizacio € o valor norteador desta instituicao. A INTEGRA investe na formacao dos
profissionais para que os alunos, os professores, funciondrios técnico-administrativos e a
comunidade tenham experiéncias positivas no que se refere a formacdo como cidadaos e
profissionais comprometidos com a ética, a justica e o conhecimento. Vale ressaltar que educar
significa ir além de aplicar uma técnica para alcancar resultados esperados, € oferecer o necessario
para que o sujeito seja capaz de aprender a desenvolver sua autonomia em suas multiplas
dimensdes. E mostrar que o sujeito é responsdvel pelos seus atos e é preciso se tornar mais
consciente do poder que ele tem de interpretar, pensar, compreender, agir e transformar o mundo

de forma positiva e sustentdvel.

Respeito a diversidade: viver em um contexto dindmico e complexo, como o da
contemporaneidade, é um desafio. Por isso, é fundamental saber lidar com a pluralidade social e

cultural que constituem as relagdes humanas.

E preciso lidar com o contexto da diversidade humana. As pessoas tém idades, corpos,
tamanhos, cores, caracteristicas subjetivas, valores, crengas e situacdes econdmicas diferentes umas
das outras. Mas, somos humanos. Assim, € fundamental respeitar o semelhante com suas virtudes e
limitacOes. E esse respeito cabe a todos os sujeitos que participam e auxiliam na constru¢do da

INTEGRA: alunos, professores, técnico-administrativos, executivos e dirigentes.

Sustentabilidade e Cidadania: uma Instituicdo de Ensino Superior tem o dever de
encontrar diferentes estratégias de transformar a sociedade e encontrar formas éticas e sustentaveis
para gerar mudancas pessoais e profissionais. Por isso, deve socializar todo o conhecimento que é
produzido e construido dentro dela para diferentes cidaddos. Assim, além de oferecer ensino de
qualidade, a INTEGRA possui programas, nucleos e servigos gratuitos a comunidade local e

regional que integram o exercicio da cidadania de todos envolvidos: professores, alunos, todos os

trabalhadores e, claro, a propria comunidade.

Responsabilidade: é responsabilidade dos dirigentes, professores e toda a equipe da



INTEGRA formar cidadaos comprometidos com a ética, a profissdo e a sociedade. Etica e
Transparéncia: ética e transparéncia sao requisitos bdsicos para o desenvolvimento de confianca e
credibilidade. Dessa forma, as relacdes entre a instituicdo e seus parceiros potencializam a

experiéncia de satisfacdo e bem-estar a todos que interagirem com a INTEGRA

Flexibilidade e inovacdo: a flexibilidade € um valor necessdrio para a continuidade das
instituicdes e organizacdes e significa estar aberto a novas ideias. Somada a iniciativa e
criatividade, a flexibilidade materializa-se na inovagado, seja em métodos, solucdes, estratégias ou
produtos, atendendo as expectativas académicas e profissionais regionais, sem perder de vista os
padrdes globais e dentro dos critérios politicos e pedagdgicas da Integra, sempre em consonancia

com sua missao e com o PDI.
METAS DA INSTITUICAO (INDICADORES VIDE DOCUMENTO)

1. Desenvolver Missao e PDI da Integra (dimenséo 1);
2. Politica para ensino, iniciacdo cientifica, pds-graduacdo e extensdao
(dimenséo 2);
3. Responsabilidade social da IES (dimensao 3);
Comunicag¢do com a sociedade (dimensao 4);
Politicas de pessoal (dimensdo 5);
Organizagdo de gestdo da IES (dimensao 6);
Infraestrutura fisica (dimenséo 7);

Planejamento de avaliacdo (dimensao 8);

Y x® 2 nos

Politicas de atendimento aos discentes (dimensao 9);

10. Sustentabilidade financeira

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

A INTEGRA considera a autoavaliacdo uma estratégia de relevada importancia na
busca pela melhoria da qualidade de ensino e da instituigdo. Na instituicdo a avaliagdo ¢
desenvolvida por meio de um sistema democrdtico em que os alunos, os professores, a
administracdo, os egressos e representantes da comunidade civil, contribuem na informacdo e

orientacdo para o seu bom funcionamento.

A INTEGRA tem como missdo formar cidaddos comprometidos com a ética

profissional por meio do ensino de qualidade, integrado a pesquisa e extensdo, e da disseminagao



de valores humanos, cidaddos e do desenvolvimento sustentivel. E como visdo tornar-se
referéncia de ensino superior de qualidade na América do Sul, respeitando os principios éticos

profissionais, educacionais e sustentabilidade.

Assim, considera-se que a autoavaliagdo ¢ um processo continuo, formativo e
estratégico mediante concepgdes por meio das quais a CPA busca compor uma rede de trabalho
comprometida em avaliar para alcancar as metas de crescimento previstas no PDI da INTEGRA. A
CPA iniciou os seus trabalhos de 2017 juntamente com o inicio do planejamento das atividades
académicas com a finalidade de divulgar as ac¢des institucionais a comunidade de Caldas Novas.
Em 2019 com inicio do ano académico a CPA elabora o Regulamento da Comissdo Propria de

Avaliacdo e o projeto de autoavaliagdo.

Em 2020/1 no primeiro semestre no inicio das atividades de aula sincronas em razdo do
periodo de isolamento imposto pela Pandemia da Covid-19 iniciam as primeiras etapas da
autoavalia¢do que foram dirigidas aos docentes e discentes. Em 2021 o processo de autoavaliagdao
passa a inserir os técnicos-administrativos e a avaliacdo do corpo docente pelos discentes. Mais
recentemente, em 2022, o terceiro ano continuo da autoavaliagdo Institucional toda comunidade

académica participou deste processo, discentes, docentes e técnicos administrativos.

Para o0 ano de 2023 devem participar os egressos da primeira turma de formandos,
concluintes do Curso de Gestdo em Recursos Humanos bem como a Comunidade externa e

Gestores.

METODOLOGIA
Todos os segmentos, em igualdade de participacdo, se envolvem no processo

participando das reunides, analisando os aspectos positivos e negativos dos cursos e da instituicdao

INTEGRA

Assim, a autoavaliacdo Institucional da INTEGRA ¢ tida como um processo
permanente de construgdo de conhecimentos e de intervengdes praticas, as quais permitam
retroalimentar as mais diversas atividades, durante todo o seu desenvolvimento, acontecendo

como descrito a seguir:

> I - Avaliagdo Institucional Geral (Diagndstica) — Aplicada em forma de reunides, ao
inicio de cada ano do ciclo avaliativo, envolvendo todos os segmentos: discentes, docentes,

coordenadores, diretores, funcionarios administrativos € comunidade externa;



> IT - Avaliagdo Institucional Geral (Conclusiva do Ciclo) — Aplicada em formato de
questionario, no terceiro ano de cada ciclo avaliativo, envolvendo todos os segmentos: discentes,

docentes, coordenadores, diretores, funcionarios administrativos, comunidade externa.

Entdo, a coleta de informacgdes, para diagnostico e estudo da realidade
institucional, nesse primeiro momento foi por meio de reunides, as quais resultaram em
informagdes compelidas e que serdo sempre atualizadas, servindo como subsidio para o processo
de autoavaliagdo institucional. Os questionarios, no terceiro ano de cada ciclo avaliativo, serdo

respondidos pelo corpo docente, discente, técnicos administrativos e egressos quando os houver.

A Comissdo Propria de Avaliacdo organizard campanhas sensibilizadoras de
participagdo na avaliagdo, com o auxilio do Gestor, dos Coordenadores de Curso, dos professores,
do Administrativo, dos representantes dos Discentes, dos egressos e da comunidade civil, todos

colaborando para a divulgag@o das datas, formas e objetivos da avaliagdo.

E necessario que a avaliagdo cuide em fazer uso de uma metodologia ativa e
dialégica, que promova o envolvimento nas reflexdes sobre o que fazer, como fazer ¢ como

acompanhar as acoes.

Foram apresentadas 13 (treze) perguntas objetivas e 1 (uma) questao aberta para
que os participantes pudessem fazer outras observacdes que, porventura ndo tivessem sido
contempladas nas questdes objetivas. Como descrito anteriormente as perguntas pretenderam

avaliar as metas propostas nos eixos do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI.

A partir do segundo semestre de 2021 foi disponibilizado pela CPA uma urna
para receber sugestoes, criticas e outras manifestagdes que forem entendidas como importantes
pela comunidade académica. A urna fica acessivel no ambiente de maior circulacio da instituicao.
As informacdes sdo registradas e encaminhadas por e-mail institucional aos destinatarios

responsaveis pelas demandas apresentadas.



PROCEDIMENTOS

A Avaliagao Institucional ocorre semestralmente, geralmente nos meses de maio e
novembro. A manuten¢do das datas ¢ uma pratica deliberada visando a insercdo da Avaliagdo

Institucional Interna nas rotinas da INTEGRA, gerando uma cultura de adesdo e envolvimento.

Agoes de planejamento antes da execugdo da autoavaliagdo ocorrem nos periodos
que antecedem os processos estabelecidos no calendario. Os membros docentes da CPA
participam de reunides com a Coordenacdo Académica e as Coordenagdes dos Cursos para
apresentar as estratégias de cada semestre. Os coordenadores, entdo, se dirigem a todos os
segmentos envolvidos com as orientagdes, incentivo e explanacdes sobre a Avaliagdo Institucional

Interna.

Em 2021/1 os questiondrios aplicados foram disponibilizados na Plataforma
Moodle (BigBlueBotton). A Plataforma se tornou fundamental no processo de Ensino-
aprendizagem no periodo da pandemia da Covid-19, dessa forma foi possivel inserir no mesmo
ambiente virtual das aulas os questionarios da CPA, tornando acessivel aos docentes de discentes
da IES. A Plataforma cumpriu com a fun¢ao de facilitar o acesso ao instrumento de autoavaliagdao
quanto mais uma estratégia de sensibilizacdo. Para garantir acesso ao ambiente virtual aos
colaboradores ¢ técnicos administrativos, o laboratério de informatica com senhas

individualizadas com suporte do Nucleo de ensino a distancia — NEAD.

No segundo semestre de 2021 a autoavaliacdo foi direcionada a avaliagdo dos
docentes pelos discentes. Ja em 2021 e 2022 os questiondrios foram aplicados por meio do Portal
do Aluno, plataforma essa, onde os alunos acessam frequentemente para verificar notas,
frequéncias, entrar em contato com os coordenadores, entre outras. Optou-se por esse meio devido
a frequéncia com que os alunos e professores acessam a plataforma e pela mesma ja fazer a
analise estatisticas dos dados quantitativos. Para os técnicos administrativos utilizou se o Google

Forms.

SENSIBILIZACAO

No ano de 2022, a prética de sensibilizacdo para participacdo da autoavaliacdo
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Institucional seguiu os mesmos procedimentos adotados em anos anteriores. Contou-se com a
colaboragdo ativa dos coordenadores de curso para sensibilizar e incentivar a participagdo discente

de toda comunidade académica envolvida, como docente e técnicos administrativos.

Foram realizadas chamadas por meio de flayers digitais nas semanas previstas no
calenddrio académico para realizacdo do processo de autoavaliacdo institucional. Os comunicados

do periodo de autoavaliacdo também foram enviados aos grupos de whatsapp e site institucional.

DIVULGACAO DOS RESULTADOS

Seguindo procedimentos adotados nos anos anteriores, a divulgacao dos resultados a
comunidade académica se deu por meio de reunioes com representantes de sala, diretores e
coordenadores, assim como o acesso de cada professor a sua avaliagdo no sistema académico da
instituicdo.

A divulgacdo para a direcdo, coordenacdo académica e coordenadores de curso é

realizada nos primeiros meses do inicio do semestre posterior a coelta de dados de referéncia, em

reunido com junto com os membros docentes da CPA.

Com o corpo docente, a divulgacdo ocorre através de meio eletronico, sendo que

cada professor pode acessar sua avaliacdo por turma em sua area restrita no site da INTEGRA.

A divulgacao juntos aos discentes ocorre através da publicagdo dos resultados nos
mesmos meios eletronicos e reunides entre docentes da CPA e os representantes e vice-

representantes de turma de cada curso, os quais repassam para suas respectivas turmas.

A consolidagdo dos resultados em relatérios parciais ocorre anualmente em

documetno encaminhado ao E-MEC.
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RESULTADO

ALUNOS AVALIACAO INSTITUICAO 2022

Respondentes: 392

Indice de participacio: 46%

Legenda: A —Muito bom B-Bom C-Regular D-Ruim E- Nao tenho como avaliar

1-Como vocé avalia o retorno das atividades académicas presenciais quanto a acolhida dos discentes,
suporte Pedagdgico das coordenagdes de curso e dos docentes?

2-Como avalia seu desempenho académico quanto a frequéncia e participacdo nas atividades
académicas neste semestre letivo (2022/1)?

41.94%

EEER
mooOom>

3-Como considera seu conhecimento sobre os processos e critérios de contratacdo de Docentes pela
INTEGRA?
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Z Mmoo m>»

36.23%

4-Como vocé avalia a infraestrutura dos laboratérios (informatica e demais laboratérios dos cursos)
quanto a adequagdo dos equipamentos, conforto para docentes e discentes e sua fungdo no processo de
ensino-aprendizagem?

27.05%

EEENR
moomw>

5-Como vocé avalia os espacos de convivéncia disponiveis na INTEGRA para discentes, docentes e
técnicos administrativos?

EEEN
0w >

o

N

56.08%
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6-Como avalia seu conhecimento sobre o calenddrio semestral da INTEGRA, quanto aos eventos,
projetos e Semana do seu curso?

EEEN
moom>

7-Como considera seu conhecimento sobre os novos cursos de graduagdo presenciais, cursos de
graduacdo em EAD e os cursos de Pés-graduacgdo oferecidos pela INTEGRA?

23.08%

S

FeN
EEEN
moomw>»

(%)
w

J
w

8-Como vocé€ avalia o servico da Biblioteca fisica (atendimento, acervo e estrutura fisica)?

2000

79%

EEEN
moom>

=

56.33%
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9-Como vocé avalia o servi¢o da Biblioteca virtual (acesso e acervo )?

16.63%

L
o
w

EEENR
2 M Qo O o >

10-Como vocé avalia o trabalho da CPA, quanto aos processos de autoavaliacdo e divulgacdo dos seus
resultados?

39.95%

EEENR
moom>

=

11-Como vocé avalia a politica de comunicagcdo da INTEGRA (Sites, Redes sociais) para divulgacao
de informacdes sobre suas acdes, eventos promovidos pelos cursos e projetos desenvolvidos?

EEENR
moom>

=

49.38%

12-Quanto a Ouvidoria como voc€ avalia o acesso e retorno das solicitacdes?
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Z Mmoo m>»

13-Como voce avalia a politica, acdes e projetos de sustentabilidade da INTEGRA?

36.48%

w

e}

1.49%

—— 4.47%

—1.99

EEEN
moom>

46.65%

DOCENTES AVALIAM A INSTITUICAO 2022.2
Respondentes: 30
Indice de participacdo: 33%

1-Como vocé avalia o retorno das atividades académicas presenciais, quanto a recep¢do dos discentes
e docentes, a infraestrutura das salas de aula, suporte das coordenagdes de curso e dire¢dao?
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O m >

2-Como vocé avalia a infraestrutura dos laboratérios (informatica e demais laboratérios dos cursos)
quanto a adequagdo dos equipamentos, conforto para docentes e discentes e sua fun¢@o no processo de
ensino-aprendizagem?

3-Como vocé avalia os espacos de convivéncia disponiveis na INTEGRA para discentes, docentes e
técnicos administrativos?
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4-Como vocé avalia seu conhecimento sobre o calenddrio semestral da INTEGRA, quanto aos

eventos, atividades e semana de curso?

1133
3.50

5-Como considera seu conhecimento sobre os novos cursos de graduacio presenciais , EAD e os curso

de Pés-graduacdo oferecidos pela INTEGRA?

6-Como vocé avalia o trabalho interdisciplinar no(s) curso(s) em que atua quanto ao

planejamento?

'HEEEN
moomw>

incentivo e
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7-Como vocé avalia o servico da Biblioteca fisica (atendimento, acervo e estrutura fisica)?

34.48%

6.6 . A

He

Hmc

| =

58.62%

8-Como vocé avalia o servigo da Biblioteca virtual (quanto ao acesso e acervo)?
16.67%

5.67° H-

9373 . B

Hc

B

E

9-Como vocé avalia o trabalho da CPA, quanto aos processos de autoavaliacdo e divulgagdo dos seus
resultados?
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10-Como vocé avalia a politica de comunicacdo da INTEGRA (Sites, Redes sociais) quanto a
divulgacdo de informagdes sobre suas acdes, eventos promovidos pelos cursos e projetos
desenvolvidos?

26.67%

EEER
(@)

56.67%

11-Como vocé avalia o transporte da INTEGRA oferecido aos docentes (quanto ao conforto, hordrios
e seguranca) ?

26.67

=S

m o QOO m

26.67%




12-Como voce avalia o alojamento dos professores oferecido pela INTEGRA?

13-Como voce avalia a politica, acdes e projetos de sustentabilidade da INTEGRA?

COLABORADORES AVALIAM A INSTITUICAO 2022

>

w

m 0
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Respondentes: 13
Indice de participacao: 36%

Avalie as atividades desenvolvidas pela biblioteca da INTEGRA.
13 respostas

@® Otimo
® Bom

@ Regular
® Rum

Avalie o beneficio do lanche que a INTEGRA oferece.
13 respostas

® Otimo
® Bom

@ Regular
® Ruim

Avalie as instalagoes da institui¢ao e sua adequacao para o bom desempenho dos trabalhos

diarios,
13 respostas

@® Otimo
® Bom

® Regular
® Rum

21
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Avalie os cursos de capacitacao e aperfeigoamento que a INTEGRA oferece ao seu corpo

técnico-administrativo.
13 respostas

® Otimo
® Bom

® Regular
® Ruim

Avalie o plano de carreira que a INTEGRA oferece ao seu corpo técnico administrativo.
13 respostas

® Otimo
® Bom

@ Regular
® Ruim
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Avalie o canal de comunicacao facilitador para com o corpo diretivo da instituigao.
13 respostas

® Otimo
® Bom

@ Regular
® Ruim

Avalie o quanto vocé colabora com a limpeza da instituigao.
13 respostas

® Otimo
® Bom

@ Regular
® Rum

Avalie o quanto o Centro de Convivéncia atende as suas necessidades
13 respostas

@ Otimo
® Bom

@ Regular
® Rum
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COMENTARIOS APRESENTADOS NOS QUESTIONARIOS DOS DISCENTES
(transcricoes literais)
AGRONOMIA

“Entdo estou em fase de adaptacdo, e pra mim a integra e a melhor faculdade de Caldas
novas.”

“Otimo ensino superior.”
DIREITO
“Poderia ter mais livros de direito.”

“Vejo dificuldade de alguns professores de passar o conteudo juridico pra classe. Pode ter um
curriculo extenso, mas passar o conhecimento estd bem dificil. Estou tendo que ir a internet
pra entender.”

“havendo mais observacdes - Mas, de primeiro instante, pontuo a necessidade de haver livros
diversificados na biblioteca, nao apenas didaticos.”

“Estdo no caminho certo.”
“Eu avalio bem, pois as aulas presenciais sdo muito boas.”

“Seria de grande valia se a institui¢io oferecesse um curso de oratdria, visto que € um curso
dificil de encontrar e muito ttil na graduacdo de Direito”

“A FACULDADE PRECISA CONTRATAR PESSOAS MELHORES PARA O
ATENDIMENTO ESTA MUITO RUIM, E COLOCAR A BIBLIOTECA ATE AS 22H
QUANDO AS AULA TERMINA NO PERIODO NOTURNO.”

ENFERMAGEM-

’Tem muito a melhorar na cantina, até mesmo no atendimento.”
“Boa manutencdo e limpeza dos banheiros nas quintas-feiras.”
“Deveria ter mais palestras e cursos extras no curso de enfermagem”
“Parabenizo a todos.”

“As aulas ministradas sdo de 6timos aproveito, os professores se comunicam de forma clara
com os alunos de forma a fixar a aprendizagem. *

“Colocar disciplina de portugués para auxiliar no TCC”
“Tenho s6 o que a parabenizar tudo incluindo os professores e toda estrutura da faculdade “

“A faculdade deveria aceitar os atestados médicos e ser abonado, os professores deveriam ser
mais avaliado com mais critérios de desenvolvimento isso fluird melhor para um todo.”

“Melhoria na biblioteca on-line e também melhorar a cantina e valor também”
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“O espago de convivéncia precisa de alguns ajustes em relacao ao tamanho, lugares para
sentar e também um ajuste nos pregos que estdo bem altos.”

“Tamanho da cantina precisa de mais espacgo e o preco dos lanches.”

“A faculdade € 6tima, porém acredito que seja importante rever a metodologia de algumas
matérias do curso de enfermagem para que os alunos tenham mais seguranca e conforto para
um melhor entendimento.”

“Alguns professores precisam rever a forma de ensinar. A biblioteca fica aberta em periodo
ndo acessivel para o turno noturno. Algumas salas nao funcionam Wi-Fi.”

“Extensao do hordrio de funcionamento da biblioteca (periodo noturno)”

“Gostaria que fosse obrigatdria a identificagdo de alunos para entrar na faculdade e acredito
que seria melhor estender mais o hordrio da biblioteca.”

“O horério de funcionando da biblioteca poderia ser estendido para pelo menos apds o
intervalo.”

“Que o horério da biblioteca seja no periodo que estamos em aula pq a biblioteca fecha as
20:00 hs”.

“Referente a biblioteca, o horario de funcionamento deixa a desejar, uma vez que nao sao
todos os alunos que tem disponibilidade de estar na faculdade fora do seu periodo de aula. “

“Acredito que poderia melhorar questao do laboratério, em questdo de matérias para prética,
Enfermagem. Restante estd tudo certo, professores excelentes.”

“Falta materiais em questdo aos laboratérios a0 menos para turma da enfermagem em aulas
praticas.”

“Falta material no laboratério de enfermagem para aulas praticas.
Melhorar a qualidade da Internet”
ENGENHARIA CIVIL

“A faculdade tem um nivel de qualidade muito boa . Obs: as cadeiras da sala sdo pequenas e
isso tem prejudicado a postura de alguns alunos. Penso que horario da biblioteca pode ser
repensado e aumentar o horério.”

“Acredito que seja de suma importancia prolongar o hordrio de fechar a biblioteca,
implantacido de mais tomas nas salas de aula e cuidados com as infiltracdes nas salas de aulas
e na faculdade em si.”

“Ademais a faculdade deveria disponibilizar mesas para o curso de engenharia, levando em
conta que utilizaremos computadores e caderno de uma s6 vez. E ampliar o horario de
funcionamento da biblioteca.”

“alguns pontos que deixa a desejar na faculdade, € o hordrio de funcionamento da biblioteca
da faculdade, a falta de tomadas nas salas, e a dificuldade do uso da rede wi-fi. *

“Como é o meu primeiro semestre ndo tenho muito a opinar.”
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“Minha opinido negativa € s a respeito das cadeiras na sala, poderia ser mesinhas, para
podermos usar o caderno e os notebook mesmo tempo. Precisamos de mais tomadas também.
Quanto o restante t4 ok.”

“na sala de engenharia civil a falta de tomadas e mesas para criag@o € algo a ser tratado pois é
de grande necessidade do curso...a falta de uma drea de lazer na faculdade é algo a se tratar
também.”

“Poderiam reavaliar o hordrio de funcionamento da biblioteca pensando nos alunos no geral.
Melhoramento da internet nos andares, também o aumento de tomadas nas salas de aula e a
melhora das mesas.”

“Poderiam reavaliar o horario de funcionamento da biblioteca. poderia dar uma olhada nas
tomadas das salas, muito poucas tomadas. Wi-fi nem sempre funciona.”

“Poderiam reavaliar os horarios da biblioteca, aumentar o nimero de tomada e colocar mesas
maiores nas salas de aulas, e melhorar o wi-fi nos andares.”

“Sobre a Biblioteca, acho que o hordrio de funcionamento deveria ser estendido pelo menos
até as 21:30, eu que estudo a noite e sou de outra cidade nao tenho tempo para ir 14, a ndo ser
que perca aula.”

ODONTOLOGIA
“-A faculdade tem uma excelente infraestrutura, e professores muito capacitados.”

“-Deve ser levado em pauta a questdo de um restaurante universitario e um espago de
convivéncia mais elaborado para os estudantes, visto que, odonto possui aula o dia todo.”

“-Estrutura 6tima e boa faculdade.”
-“Faculdade 6tima, sem reclamagdes.”

-“Na questdo de espacos de convivéncia sinto falta de um lugar de descanso entre as aulas que
proporcionaria um melhor conforto durante os intervalos.”

-“Nao tenho nada a reclamar da institui¢do, sempre preocupada com os alunos e fazendo o
melhor para nés e para os colaboradores.”

-“Nao tenho observagdes.”
-“Avaliamos a cantina, sobre os altos valores e ficou foi mais caro”.

-“Faculdade deveria disponibilizar vestidrio com chuveiros pros alunos, e conversa com dono
da cantina, pois os precos sdo abusivos.”

-“Faculdade podia disponibilizar mais armarios, construcao de um vestidrio com banheiro e
pregos abusivos na cantina.”

-“Lanchonete com precos elevados.”

-“O prego da cantina da faculdade € muito excessivo E os alunos deveriam ter um vestiario
com chuveiro.”
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-“O prec¢o dos produtos da cantina € muito caro, € os alunos deveriam ter vestudrio parar se
trocar e ter um chuveiro.”

-“Preco da cantina estd muito caro, ja pagamos muito caro na faculdade. Precisamos de um
vestidrio.”

-“Seria bom ter mais armérios na faculdade ja que muitos alunos precisam deixar materiais.
Também seria bom um vestidrio com chuveiro para os alunos, visto que muitos ficam em
tempo integral.”

PSICOLOGIA

~Acho que deveria ter um café para os alunos. E na minha sala tem algumas coisas estragadas
que ndo consertam, como o cabo que conecta o notebook.”

“Parabenizo a Faculdade pelo trabalho e atendimento a nés, alunos.”

“Acredito que podemos ter um retorno melhor da nossa coordenacdo, pois quando
procuramos para algum suporta € muito dificil o contato, alem de fazer descaso. Ja foi falado
na ouvidoria porem ngm faz nd.”

“Referente a estrutura, poderia mudar os bebedouros, para outros mais eficientes para que os
alunos encham suas garrafas!”

“Muito bom a volta do presencial!”

“Sobre espagos de convivéncia: Colocar mais sombras para dias de calor e lugares cobertos
para que possamos chegar até a cantina em dias chuvosos.”

“No acervo da biblioteca fisica para o curso de psicologia muito fraca, ndo tem muitas
variedades de livros dos quais realmente usamos. E a quantidade disponivel é muito pouca
para o tanto de alunos.”

TECNICOS ADMINISTRATIVOS

“Os gestores deveriam se atentar mais ao que € dito pelos colaboradores. De nada adianta dizer que
devemos dar a nossa opinido se ela ndo ¢ ouvida.”

“Na verdade, ndo temos centro de convivéncia ou desconhec¢o”
“Abaixar o prego dos lanche para os colaboradores da integra !”

“Melhora os precos do lanche para os colaboradores da integra”
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ALGUMAS CONSIDERACOES

A autoavaliagdo institucional foi aplicada em toda a comunidade académica em
um processo que se dividiu em duas etapas, primeiro e segundo semestre de 2022, onde se
propds a avaliar mais uma vez todas as metas de desenvolvimento previstas no Plano de
Desenvolvimento Institucional PDI e também informacdes relacionadas ao contexto de ensino

aprendizagem.

Reiteramos, que no ano de 2022 todo o processo de autoavaliacdo realizado por esta
comissdo observou apoio institucional para a realizacdo, o que vem ocorrendo desde o
primeiro ano desse trabalho, sempre com garantia de autonomia e funcionalidade, assim como
esforcos para que os resultados do processo, produtos dos trabalhos da CPA, sejam

considerados e levados a efeito no desenvolvimento institucional.

A partir dos dados obtidos nesse processo observa-se, que mesmo com significativa
reducdo no numero de participantes a avaliagdo se manteve positiva em todos os critérios
avaliados. Reforcamos que o fortalecimento de algumas a¢des podem rapidamente solucionar

demandas importantes e necessdrias para o desempenho das atividades académicas.

1-Utilizar os veiculos de comunicacdo ja disponiveis ou promover outros que se
mostrarem mais eficientes com o objetivo de responder, esclarecer e informar sobre as

criticas e demandas solicitadas;

2- Mantemos o entendimento da necessdria participagdo da comunidade académica nos
processos de autoavaliacdo da CPA, aperfeicoar as estratégias de orientacao quanto ao uso da
Plataforma Gestor por parte de discentes e docentes para buscar os instrumentos de

autoavaliacdo da CPA, com uso de QR code;

3- Incluir no processo de autoavaliagdo a partir de 2023 egressos, comunidade externa

e gestores.

REFERENCIA

BRASIL. Ministério da Educagdo. Lei n° 10.861 de 14 de abril de 2004. Institui o sistema
nacional de avaliagdo do ensino superior — SINAES. Didrio Oficial [da Republica Federativa

do Brasil], Brasilia, DF. N. 72, 15 a



ANEXOS

PASSO A PASSO
PARA AVALIACAO
INSTITUCIONAL

1. Acesse: faculdadeintegrada.com.br

2. Insira seu login e senha

3. Clique em Avaliacido Institucional

&. Clique em Cadastro/ CPA colaboradores

5. Selecione "Professores 2022/2"

CPA @ NTEGRA

AAAAAAA CAKE DA WTRORA
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Zomissao Propria de Avaliagao (CPA) é responsavel pela
[ autoavaliagao Institucional do INTEGRA.

'PARTICIPE DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL
E COLABORE COM A CPA.
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AVALIE:




